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Cometchat in Ilias

- Implementierung

- Statistik

- Festgestellte Probleme

- Lösung

- Fazit -> Diskussion?
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Implementierung Cometchat
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Statistik

- Periode: gute 2 Monate; vom 5.1.2011 bis 14.03.2011

- Total 34755 Messages

- Ca. 510 Messages pro Tag

- Ca. 1/3 der User (inkl. Studierende, Dozenten, Mitarbeiter) benutzen den 
Chat

- Knapp 10% dieser User stellen sich auf offline

- Durchschnittliche Message ist ca. 20 Zeichen
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Statistik
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Statistik
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Statistik
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Festgestellte Probleme

- Probleme ä ö ü (Name & Nachrichten)
- Profilfoto fehlt
- Chat Abfrage via Ajax, viele Datenbankverbindungen
- Auslastung DB-Server durch Chat hoch
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Lösungen

- Name & Nachrichten als UTF8 ausgeben
- Profilfoto aus Ilias Fotos laden
- SQL-Queries optimieren durch Subqueries oder Indexes

- Auslastung nach Optimierungen: Cometchat verschwunden
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Wirksamkeit der Optimierungen
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Sekunden
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Fazit

- Chat ist sehr gute Erweiterung zu Ilias
- Chat wird rege benutzt
- > Idee gut, weiter verfolgen

- Cometchat falsche Software?
- Besser wäre Ajax Push Lösung
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